
 

C0 - Public 

Generix Group nomme Pierre Chaffardon Chief Revenue Officer 

pour renforcer l’expérience client et accélérer sa dynamique 

commerciale. 

Paris, 1er juin – Generix Group annonce la nomination de Pierre Chaffardon au poste 

de Chief Revenue Officer (CRO). Avec cette nomination, l’éditeur de solutions SaaS 

dédiées à la supply chain et à la finance fait ce choix structurant avec l’ambition 

d’offrir à ses clients une expérience plus fluide, plus cohérente et plus créatrice de 

valeur sur le long terme. 

A ce poste stratégique du Comité Exécutif, Pierre Chaffardon pilotera l’ensemble 

des leviers de croissance du groupe afin d’accélérer la performance commerciale, 

de renforcer l’alignement entre les équipes et de soutenir le déploiement d’offres 

toujours plus intégrées sur l’ensemble des marchés adressés par Generix. 

Cette évolution doit permettre à Generix d’améliorer l’expérience client, gagner en 

efficacité commerciale, tout en simplifiant l’accès à ses expertises et à ses 

solutions pour mieux répondre aux enjeux opérationnels de transformation digitale. 

Raphaël Sanchez, CEO de Generix Group, déclare : « La nomination de Pierre 

Chaffardon en tant que Chief Revenue Officer marque une étape importante pour 

Generix. Elle reflète notre volonté de bâtir une organisation plus intégrée, plus lisible et 

plus offensive, au service d’une expérience client plus unifiée. » 

Il poursuit : « L’expérience de Pierre sera déterminante pour mieux articuler nos offres, 

accélérer notre exécution et soutenir durablement notre trajectoire de croissance ». 

De son côté, Pierre Chaffardon ajoute : "Je suis ravi de poursuivre mon aventure au 

sein de Generix avec ce nouveau challenge et d'aborder ainsi de nouvelles missions et 

objectifs en prenant ces fonctions de Chief Revenue Officer. Depuis que j’ai rejoint 

l’entreprise en septembre 2023, j’ai eu l'opportunité de contribuer au développement 

d'une expertise technologique française reconnue, au service de plus de 3 000 clients 

nationaux et internationaux. Dans ce nouveau rôle, mon ambition est d'accélérer 

l'accompagnement des entreprises dans leur transition vers le SaaS dans ces 

domaines passionnant de la Supply Chain et de la finance, en m'appuyant sur la force et 

l'engagement des équipes Generix, présentes dans plus de 60 pays à travers le 

monde."   

Avec cette nomination, Generix confirme sa volonté de consolider son 

positionnement de partenaire stratégique auprès des entreprises en 
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transformation, confrontées aux défis croissants de leurs opérations, en s’appuyant 

sur une organisation plus intégrée au service de la performance et de la satisfaction 

client. 

A propos de Generix 

Generix est un éditeur SaaS mondial qui fournit des processus métiers critiques, enrichis 

par l’IA, dans les domaines de la supply chain, de la finance et de l’intégration B2B. Generix 

aide les entreprises à se connecter entre elles pour transformer chaque interaction digitale 

en valeur. Plus de 800 experts se consacrent à accompagner plus de 3 000 clients dans plus 

de 60 pays. L’entreprise contribue au traitement de plus de 17 milliards de messages, à la 

préparation de plus de 600 millions de palettes, à la gestion de plus de 800 millions de 

factures et à la gestion de plus d’un million d’opérations de transport chaque année. 

Generix est convaincu du potentiel de l’économie en réseau et s’engage à accompagner une 

croissance durable et responsable. 

Plus d’informations : www.generixgroup.com  

http://www.generixgroup.com/

